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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY
PMN BOBREK SP.J. oddzial w Bielsku-Bialej

1. ZAKRES ZASTOSOWANIA

1.1. Ogélne Warunki Sprzedazy stanowig integralng czg$§¢ uméw sprzedazy, umow
o wspdlpracy handlowej, umdéw o $wiadczenie ustug zawieranych pomiedzy PMN
BOBREK Sp.J. Oddzial w Bielsku-Biatej. a nabywcami oferowanych przez nia
produktow. o ile umowy te nie stanowig inaczej. W razie niezgodnosci niniejszego
dokumentu z trescig zamowienia, dokument niniejszy poczytuje sie za protokét
rozbieznosci. ktory podlega pisemnemu potwierdzeniu przez Kupujgcego w terminie do
7 dni od daty jego otrzymania. Nie uzgodnienie ceny umownej i warunkéw
technicznych wykonania wstrzymuje realizacje zamdwienia i przesuwa jej termin.

1.2, Uzyte w dalszej czgscei niniejszych OWS okreslenia oznaczaja:

1.2.1. ,.Sprzedajgcy” — Przedsigbiorstwo Metali Niezelaznych BOBREK Sp.J. Krzysztof i
Pawet Kleszcz. Bronistaw KozZbiat z siedzibg ul. Krakowska 1A, 32-661 Bobrek oddziat
w Bielsku-Biatej, 43-300, ul. Legionéw 81, wpisang przez SAD REJONOWY DLA
KRAKOWA-SRODMIESCIA W KRAKOWIE , XII WYDZIAL GOSPODARCZY,
KRAJOWEGO REJESTRU SADOWEGO pod numerem KRS 0000105018,
posiadajacg NIP 5491826024,

. »Kupujgcy™ - kontrahenta dokonujacego od Sprzedajacego zakupoéw produktow lub
ustug,

-Strony” - Sprzedajacego 1 Kupujgcego,
.OWS™ - niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy PMN Bobrek Oddzial Bielsko-Biala,

. wProdukt” - produkty, towary i ustugi stanowigce przedmiot statutowej dziatalnosci
gospodarczej Sprzedajgcego i w powyzszym zakresie objete oferta handlowa
Sprzedajacego.,

1.2.6. .Przewoznik™ — Kurier, firma transportowa lub spedycyjna za posrednictwem, ktérej

Sprzedajacy realizuje wysytke produktéw do Kupujacego,
12.7. .Magazyn™ - magazyn Sprzedajacego zlokalizowany w miejscu siedziby
Sprzedajacego.
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1.3. Warunki uméw sprzedazy lub uméw o wspdlpracy handlowej sa okreslone w
pisemnych ustaleniach stron, w Potwierdzeniu Zamoéwienia oraz w niniejszych
Ogolnych Warunkach Sprzedazy. W przypadku rozbieznosci, pisemne ustalenia Stron i
Potwierdzenie Zamowienia majg pierwszefistwo przed Ogélnymi Warunkami
Sprzedazy.

1.4. Strony wylgczajg zastosowanie wzorcow umownych Kupujgcego (w szczegdlnosci
ogdlnych warunkow i wzordw uméw, regulamindw).

1.5. Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych przez
Sprzedajacego na potrzeby wystawiania faktur, statystyki handlowej oraz marketingu
produktéw i ustug zgodnie z ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych. Kupujgey wyraza réwniez zgode na otrzymywanie od Sprzedajacego
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informacji handlowych za pomoca $rodkéow komunikacji elektronicznej, w
szczegolnosci poczty elektronicznej zgodnie z ustawg z dnia 18 lipca 2002 1. o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

2. ZAWIERANIE UMOW

2.1. Informacje techniczne i handlowe

2.1.1. Informacje zamieszczone na stronie internetowej PMN BOBREK Sp.J. oddzial Bielsko-
Biata www.bepis.pl oraz w katalogach, cennikach i prospektach (w tym informacje o
wymiarach, masie, ksztalcie), nie stanowiag oferty w rozumieniu przepisow kodeksu
cywilnego. a jedynie zaproszenie do sktadania zamowien.

2.2. PMN BOBREK Sp.J. oddzial Bielsko-Biata zastrzega sobie prawo do dokonywania w
kazdym czasie zmian oferowanego asortymentu. Umieszczenie informacji o produkcie
na stronie internetowej ww.bepis.pl. w katalogach, cennikach i prospektach nie jest
réwnoznaczne z jego dostepnoscig.

2.3. ZamoOwienia, Potwierdzenie zamowienia

2.3.1. Warunkiem zawarcia umowy sprzedazy jest ztozenie zamoéwienia przez Kupujacego
1 potwierdzenie zamowienia przez Sprzedajacego dokumentem ,Potwierdzenie
Zamowienia”. Kupujgcy sklada zamowienie za posrednictwem faksu, poczty
elektronicznej, listownie, osobiscie lub w inny uzgodniony przez Strony sposéb.

2.3.2. Zamodwienie powinno okreslac:

2.3.2.1.Dane Kupujacego,

2.3.2.2.Dane personalne osoby sktadajacej zamowienie,

2.3.2.3.0pis przedmiotu zamowienia (numer katalogowy produktu, ilo$¢ i typ produktu, inne
szczegoly, umozliwiajace jednoznaczne okreslenie zamawianych produktow),

2.3.2.4.Migjsce odbioru zamoéwienia, nazwe przewoznika oraz dokladny adres miejsca, do
ktorego majg byé dostarczone produkty,

2.3.2.5.Proponowany termin dostawy,

2.3.2.6.W przypadku, gdy Kupujacy zamawia wigcej niz jeden produkt i wymaga, aby
wszystkie produkty zostaly dostarczone w tym samym terminie, powinien wpisaé
stosowne zastrzezenie na zamdowieniu. W przeciwnym wypadku, w razie niemoznosci
dostarczenia jakichkolwiek produktéow w jednym terminie, Sprzedawca bedzie
sukcesywnie dostarczal Kupujgcemu produkty w miarg ich dostepnosei poczawszy od
dat wskazanych na Potwierdzeniu Zamdwienia.

2.3.3. Po otrzymaniu zamowienia Sprzedajacy analizuje mozliwos¢ realizacji i przesyla

Kupujagcemu Potwierdzenie Zamowienia. Potwierdzenie Zamowienia moze zostaé

wystane za posrednictwem poczty elektronicznej lub elektronicznych systeméw

wymiany informacji lub listownie. Warunki okre$lone w Potwierdzeniu Zaméwienia sa
wigzace dla stron. Umowa sprzedazy pomigdzy Sprzedajacym, a Kupujacym zostaje
zawarta po otrzymaniu przez Kupujacego Potwierdzenia Zamdowienia.

Sprzedawca bedzie uwzgledniat zaproponowane przez Kupujacego terminy dostawy

zaleznie od dostepnosci produktow w magazynie.
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2.3.5. Jezeli jakiekolwiek zamowione produkty nie mogg by¢ dostarczone w proponowanym
przez Kupujacego terminie, Sprzedawca niezwlocznie poinformuje o tym Kupujacego.

23.6. W przypadku zamdéwien produktéw niestandardowych, importowanych i/lub
produkowanych na indywidualne zamowienie Kupujacego lub produktow typowych w
duzych ilosciach przekraczajacych standardowe stany magazynowane Sprzedajacego,
Kupujagcy wplaci Sprzedajacemu zadatek w wysokosci 30% warto$ci zamowienia
brutto. W takim przypadku umowa sprzedazy zostanie zawarta dopiero po wplacie
przez Kupujacego zadatku. ktdry zostanie zaliczony, jako czg$é zaplaty za produkt.
Zastosowanie ma odpowiednio art. 394 ke z wylgczeniem § 3.

Z zastrzezeniem wyjatkow przewidzianych w niniejszych Ogoélnych Warunkach
Sprzedazy, od momentu potwierdzenia zamdwienia przez Sprzedajacego jego bez
kosztowe anulowanie nie jest mozliwe.
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3. CENY I WARUNKI PEATNOSCI

3.1. Ceny produktow zawarte w cennikach Sprzedajgcego sg podawane w zlotych polskich
(PLN) lub innej walucie jesli zostalo to wyraZnie zaznaczone. Cenniki nie stanowig
oferty i maja wylgceznie znaczenie informacyjne.
Cena moze ulec zmianie o wartos¢ wzrostu podatkow, cet czy innych niezaleznych od
Sprzedajacego czynnikow kosztowych, w tym réwniez wzrostu nawet juz po dacie
sporzadzenia potwierdzenia zamowienia, a to ponoszonych przez Sprzedajgcego kosztow
zakupu materiatow lub ustug koniecznych do zrealizowania zamoOwienia . Nalezno$é za
zrealizowang dostawe, z zastrzezeniem zdania trzeciego niniejszego ustepu, platna bedzie
przez Kupujacego wg uzgodnionych cen umownych oraz warunkéw platnosci
szczegotowo okreslonych w taczace) stronie umowie.

3.2. Sprzedajacy podaje ceny w Potwierdzeniu Zamowienia w zlotych polskich (PLN). Na
zyczenie Klienta ceny produktow mogg zosta¢ podane w euro (EUR); w takim wypadku
Strony ustala, w jakiej walucie ma nastgpi¢ zaptata. W przypadku przeliczenia cen z
waluty EUR na PLN obowigzuje kurs sprzedazy NBP obowiazujacy w dniu
wystawienia faktury.

. W Potwierdzeniach Zamdwienia podawane sg ceny netto (bez VAT), kwota podatku od
towardw i ustug (VAT) oraz kwota brutto (netto + VAT).

3.4. W przypadku, gdy Kupujacy jest w posiadaniu dokumentéw zwalniajacych go od cla
1 podatku od towaréw i uslug, ma on obowigzek przekazaé takie dokumenty
Sprzedajagcemu w dniu zlozenia zamdwienia — niedopelnienie tego obowigzku
spowoduje naliczenie podatkéw tak jakby Kupujacy zadnych zwolnien nie posiadat i
zwalnia Sprzedajacego z wszelkiej odpowiedzialnosci z tego tytutu.

. Sprzedajacy zastrzega sobie prawo wlasnosci sprzedawanego towaru do czasu zaptaty

catosci ceny przez Kupujacego.

3.6. Przez zaplatg¢ ceny Strony rozumiejg uznanie rachunku bankowego Sprzedajacego
wskazanego na fakturze koncowej kwota brutto tam widniejaca

3.7. W przypadku opdznienia w zaptacie naleznosci Kupujacy zaptaci Sprzedajacemu odsetki
ustawowe z zastrzezeniem, ze gdy opdznienie w zaplacie naleznosci bedzie dluzsze niz
30 dni liczac od daty jej wymagalnosci, Kupujgcy zaptaci Sprzedajgcemu odsetki karne
w wysokosci podwojnych odsetek ustawowych za caly okres zwloki. Zastosowanie ma
art. 481 kc.
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3.8. Kazda wystawiona przez Sprzedajgcego faktura jest 1 powinna by¢ traktowana jako

ostateczne wezwanie do zaplaty.

3.9. W przypadku opoznienia w zaplacie naleznosci Sprzedajacy zastrzega sobie prawo
wystgpienia w dowolnym momencie na droge postgpowania sadowego bez
dodatkowego wezwania. Kupujacy odbierajac fakture potwierdza istnienie dtugu.

10, W przypadku powzigcia przez Sprzedajgcego dowolnych informacji, ktére w jego
uznaniu mogg wpltywa¢ na zdolnos¢ wywigzania si¢ Kupujgcego ze zobowigzan
plynacych z umowy sprzedazy Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do
natychmiastowego wstrzymania dostaw produktow oraz odmowy przyjmowania i
realizacji zamowien, do czasu uregulowania ptatnosci wraz z odsetkami oraz udzielenia
odpowiedniego zabezpieczenia zaplaty Wszelkie koszty zwigzane ze wstrzymaniem
dostaw produktéw w tym w szczegdlnosci koszty magazynowania i ubezpieczenia
produktow ponosi Kupujacy.

L2

1. Sprzedajgcy ma prawo do ksiegowania otrzymanych od Kupujacego na poczet
zawartych umow naleznos$ci wedtug wlasnego uznania.

3.12. Kupujacy upowaznia Sprzedajacego do wystawiania faktur VAT bez jego podpisu.
Faktura VAT moze zosta¢ dostarczana Kupujacemu w formie elektronicznej zgodnie
z Rozporzadzeniem Ministra Finansow z dnia 20 grudnia 2012 roku w sprawie
przesytania faktur w formie elektronicznej, zasad ich przechowywania oraz trybu
udostepniania organowi podatkowemu lub organowi kontroli skarbowej (Dz. U. z 2012
r.. poz. 1528) zwanego dalej Rozporzadzeniem lub listem poleconym, listem zwyklym
oraz z towarem stanowigcym przedmiot sprzedazy.

(%)

4. TERMIN DOSTAWY

4.1. Terminy dostaw okreslone zostana kazdorazowo w Potwierdzeniu Zamowienia i
indywidualnie zawartej z Kupujacym umowie o wspolpracy handlowej. Terminem
dostawy jest termin wydania produktu Kupujacemu zgodnie z warunkami dostawy
okreslonymi w niniejszych Ogoélnych Warunkach Sprzedazy.

4.2. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w realizacji zamdwienia, jezeli
opdznienie wynika z nastepujacych okolicznosci:

4.2.1. Sita wyzsza w rozumieniu pkt 8 niniejszych OWS,
4.2.2. Zdarzenia, za ktore odpowiedzialnosé ponosi Kupujacy.

5. WARUNKI DOSTAWY

5.1. Miejscem wydania produktéw jest magazyn PMN BOBREK Sp.J. oddzial w Bielsku-
Biatej ul. Legionéw 81, chyba, ze z umowy lub Potwierdzenia Zaméwienia wynika
inaczej.

5.2. W momencie odbioru produktu z magazynu Sprzedajacego, Kupujacy jest zobowigzany
do doktadnego zbadania produktu pod katem ilosci oraz jakosci oraz mozliwych do
stwierdzenia wad (np. wgniecen i innych uszkodzen mechanicznych). Produkt nalezy
sprawdzi¢ dokonujac ogledzin nie tylko opakowania, ale réwniez jego zawartosci i
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zgodnosci z zamowieniem. Poswiadczenie odbioru produktu na dokumencie WZ jest
potwierdzeniem prawidlowosci spelnienia $wiadczenia przez Sprzedajgcego.

5.3. Pracownik magazynu Sprzedajgcego wydajacy produkt kazdorazowo umozliwia
Kupujgcemu dokonanie szczegdtowych ogledzin produktu pomagajac w rozpakowaniu,
sprawdzeniu zawartos$ci i ponownym zapakowaniu produktu. Kupujacy na wiasne
ryzyko moze zrezygnowac z dokonania takich ogledzin Jednak takie odstgpienie od
ogledzin 1 podpisanie dokumentu WZ jest rdwnoznaczne z odbiorem produktu bez
zadnych zastrzezen.

5.4. Sprzedajacy moze dostarczy¢ Kupujgcemu produkt na adres wskazany w umowie lub
Potwierdzeniu Zamowienia, za posrednictwem zewngtrznego przewoznika. W takim
przypadku zgodnie z art. 544 k.c. wydanie rzeczy nastepuje w momencie powierzenia
produktu przewoznikowi.

5.5. Wybor przewoznika oraz formy dostawy kazdorazowo lezy w gestii Kupujacego, ktory
powinien zawrze¢ takg informacje na zamowieniu. Brak informacji o wyborze
przewoznika lub ogdlne zapisy dotyczace wysylki rozumie si¢ jako zlecenie wysytki za
posrednictwem przewoznika, z ktorym Sprzedajacy na stale wspodlpracuje lub innego
wedlug wyboru Sprzedajacego

5.6. Koszty dostawy produktu, na adres wskazany w umowie lub Potwierdzeniu
Zamowienia, obcigzaja Kupujacego, chyba, ze strony uzgodnily inaczej. Uzgodnienie
takie wymaga formy pisemne;j.

5.7. Kupujacy zapewnia roztadunek, sprawdzenie oraz instalacje produktow oraz ponosi
koszty 1 ryzyko z tym zwigzane niezaleznie od tego kto ponosi koszt transportu.

5.8. Dostawy realizowane sg do miejsca wskazanego przez Kupujacego. W przypadku
zmiany miejsca dostawy po Potwierdzeniu Zamowienia, koszty wynikajace z tych
zmian ponosi Kupujacy.

5.9. Kupujaey zapewni w miejscu i1 terminie dostawy obecnosé osoby upowaznionej do
przyjecia dostawy w jego imieniu (zgodnie z wykazem o0s6b uprawnionych,
stanowiacym zalgcznik umowy sprzedazy, umowy o  wspdipracy handlowej), w
przeciwnym razie kazda osobe czynng w lokalu Kupujgcego lub jego Partnera
handlowego poczytuje si¢ jako osobe uprawniong do odbioru towaru, przy czym
odmowa przyjecia produktu lub nieobecnos¢ osob upowaznionych nie zwalnia
Kupujgcego z obowigzku zaptaty za produkt i transport.

5.10. Sprzedajacy przy sprzedazy exWork ponosi odpowiedzialno$¢ za towar do momentu
wydania go z magazynu. Zgodnie z art. 548 k.c. odpowiedzialnos¢ tym ryzyko
przypadkowej utraty lub uszkodzenia produktu, zwigzane z wydawanym rzeczy, cigzy
na Kupujacym z chwilg wydania mu produktu z magazynu Sprzedajacego, z
wylgczeniem dostawy wysyltkowej, kiedy to odpowiedzialno$¢ przechodzi na
przewoznika. Odpowiedzialno$é¢ przewoznika rozpoczyna sie z chwilag wydania mu
przez Sprzedajacego przesylki z produktem do przewozu i konczy z chwilg jej wydania
Kupujacemu. Do odpowiedzialnosci przewoznika odpowiednie zastosowanie znajduja
przepisy Kodeksu cywilnego, w tym w szczegolnosci regulujace umowe przewozu i
okreslajace reguly odpowiedzialnosci przewoznika (art. 788 §1 i nast. k.c.). Sprzedajacy
nie ponosi odpowiedzialnosci za ewentualne uszkodzenie w transporcie towaru. W
przypadku uszkodzenia towaru w transporcie Kupujgcy ma prawo dochodzié
odszkodowania od przewoznika. W tym celu powinien spisa¢ protoko! szkody 1 zlozyé
reklamacje bezposrednio do przewoznika.
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5.11. Przed odbiorem przesyiki (pokwitowanie odbioru na liscie przewozowym), Kupujacy
jest zobowigzany do bardzo starannego zbadania opakowania produktu i/lub produktu
pod katem ewentualnych widocznych uszkodzen w transporcie oraz podjecia wszelkich
czynnoSci zmierzajacych do wustalenia odpowiedzialnosci przewoznika oraz do
sporzadzenia stosownego protokolu szkody.

5.12. Niezwlocznie po odbiorze przesytki (pokwitowaniu odbioru na liscie przewozowym),
jeszcze w obecnosci przewoznika Kupujacy powinien rozpakowaé produkt oraz
dokona¢ jego zbadania pod wzgledem ilosciowym i jakosciowym, szczegdlnie pod
katem widocznych uszkodzen, do ktorych mogto dojs¢ w transporcie. Wszelkie braki
lub uszkodzenia produktu powinny by¢ odnotowane w protokole szkody. W przypadku
duzych dostaw towaru i/lub dostaw w opakowaniach zbiorczych, ktdérych sprawdzenie
w obecnosci kuriera byloby niemozliwe lub zbyt czasochtonne, Kupujacy jest
zobowigzany do doktadnego zbadania towaru i zgloszenia Sprzedajacemu ewentualnych
brakow do konca dnia roboczego w dniu dostawy. Nie zwalnia to jednak Kupujacego z
obowiazku o ktérym mowa w ust. powyzszych.

5.13. Whiesienie reklamacji oraz roszczen w stosunku do przewoznika z tytutu brakow lub
uszkodzenia przesylki spoczywa na Kupujgcym zgodnie z art. 545 k.c. oraz art. 75 ust.
3 pkt 2 lit. b) i art. 53 ust. 4 ustawy Prawo Przewozowe.

5.14. Kupujacy zabezpieczy uszkodzony produkt i umozliwi jego ogledziny przez
przewoznika, Sprzedajgcego lub ich ubezpieczycieli.

3.15. Dokonanie przez Kupujacego odbioru towaru bez zachowania starannosci, o ktorej
mowa w ustepach powyzszych, uwaza sie za potwierdzenie prawidtowosci dostawy.
5.16. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnodci za opéznienie w dostawie powstate z winy

przewoznika.

5.17. Odbiér whasny przedmiotu umowy powinien nastapi¢ przez Zamawiajgcego do 7 dni
od chwili powiadomienia go faksem, e-mailem, listem poleconym o gotowosci
przedmiotu umowy do wydania. W przypadku nieodebrania towaru w terminie
okreslonym powyzej, Wykonawca zastrzega sobie prawo do naliczenia kary umownej
w wysokosci 14 z/m2 nieodebranej dostawy za kazdy dzien zwloki oraz kary umowne;j
w wysokosci 14,00 zt + 0,60 zt/m2 nieodebranej dostawy gdy zwloka przekracza 30
dni. Zwloka Zamawiajgcego w odbiorze przedmiotu dostawy po uptywie 60 dni
traktowana bedzie jako rezygnacja Zamawiajacego z przedmiotu dostawy i uznanie
dtugu w wysokosci zaleglych optat powiekszonych o koszty magazynowania i
finansowania lecz nie tylko.

6. ODWOLANIE ZAMOWIENIA, ZWROT PRODUKTU

6.1. Kupujgcy ma prawo do odwotania zamoéwienia lub jego czgsci w przypadku, gdy
podany przez Sprzedajacego w Potwierdzeniu Zaméwienia termin dostawy produktu
przekracza termin proponowany przez Kupujacego. Odwotanie bedzie skuteczne, jezeli
dotrze do Sprzedajgcego w dniu wystania Potwierdzenia Zaméwienia lub najpdzniej w
dniu nastepnym do godz. 12: 00.

6.2. W przypadku rezygnacji Kupujacego z przedmiotu dostawy przed uplywem terminu
dostawy lub po jego uplywie Kupujacy zobowiazany jest do naprawienia szkody
poniesionej przez Sprzedajacego na skutek naktadéw poniesionych przez niego w celu
wytworzenia  przedmiotu jego dostawy oraz na skutek utraty zysku.
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W szczegolnosci zobowigzany jest odkupi¢ materialy, potfabrykaty i inne wykonane lub
nabyte przez Sprzedajacego przedmioty, po kosztach zakupu /materiaty, ustugi i wyroby
obce/ oraz polwyroby wg kalkulacji Sprzedajgcego. Kupujacy zobowigzuje sie do
natychmiastowego pisemnego powiadomienia Sprzedajgcego przez osoby uprawnione
do dziatania w imieniu Kupujagcego o zmianach dotyczacych realizowanego
zamoOwienia (j.: czeSciowa anulacja, anulacja, zmiana zakresu dostawy itp. Wszelkie
zmiany do potwierdzenia zamowienia zostang wprowadzone w formie aneksu;
wymagana jest forma pisemna pod rygorem niewaznosci.

6.3. W przypadku zlozenia wniosku o ogloszenie upadlosci, wszczecie postepowania
ukladowego podjecia decyzji o likwidacji Kupujacego lub faktycznego zaprzestania
przez niego prowadzenia dzialalnosci, Sprzedajacy ma prawo odstgpi¢ od umowy
sprzedazy, a wszelkie otrzymane kwoty zaliczy¢ w pierwszej kolejnosci na poczet
kosztow dochodzenia zaptaty 1 odszkodowanie z tytulu odstgpienia od umowy z winy
Kupujacego..

7. GWARANCJA
7.1. Zakres gwarancji.

7.1.1. Na sprzedane produkty udzielana jest Kupujacemu gwarancja. W ramach gwarancji
Sprzedajacy zapewnia usunigcie wad fizycznych produktéw. Okres gwarancji wynosi
12 (dwanascie) miesi¢cy od daty wystawienia faktury. Gwarancja obowigzuje na terenie
Polski.

7.1.2. W przypadku dostarczenia w ramach gwarancji produktu wolnego od wad, 12-
miesieczny termin biegnie na nowo od chwili dostarczenia Kupujgcemu produktu
wolnego od wad. W przypadku wymiany czesci produktu, postanowienie powyzsze
stosuje si¢ do wymienionej czesci.

7.1.3. W innych wypadkach (w szczegolnosci w przypadku naprawy produktu) okres
gwarancji wydltuza si¢ o czas obstugi gwarancyjne;.

7.1.4. Czgsci wymienione lub naprawione po uplywie gwarancji sg objete gwarancjg przez
okres 6 (sze$ciu) miesigey od dnia wymiany lub naprawy.

7.1.5. Gwarancjg sa objete wylacznie wady. ktore powstaly z przyczyny tkwiace] juz
poprzednio w produkcie.

7.2. Wady nieobjete gwarancja.

7.2.1. Sprzedajacy nie odpowiada za wady produktu wynikte z powodu:

7.2.1.1.Blednych zalozen projektowych lub projektu Kupujgcego, niedbalego wykonania
instalacji lub niedbatego montazu produktu,

7.2.1.2. Napraw, konserwacji lub obstugi wykonanej przez osoby nieupowaznione,

7.2.1.3.Nieprzestrzegania zasad prawidtowej eksploatacji,

7.2.1.4.Braku nalezytej konserwacji oraz okresowych przegladéw produktu,

7.2.1.5.Niezgodnego ze schematem podiaczenia produktu lub podlaczenia produktu bez
wymaganych zabezpieczen elektrycznych.

7.2.1.6.Przechowywania produktéw w niewlasciwych warunkach.
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7.2.2. Gwarancja nie obejmuje wad wynikajacych ze zwyklego zuzycia produktdow,
uszkodzenia lub zniszczenia, z zaniedbania, braku nadzoru, wykorzystania produktéw
niezgodnie z ich przeznaczeniem. nieprzestrzegania zasad sztuki.

7.2.3. Gwarancja obowigzuje pod warunkiem dokonywania serwisu i napraw wylgcznie przez
Sprzedajgcego lub upowaznionych przez niego serwisantow.

7.2.4. Materialy eksploatacyjne (np. filtry) nie sg objete gwarancja.

7.2.5. Sprzedajgcy zastrzega, iz w przypadku gdy przedmiot umowy bedzie wykonany
w oparciu o dokumentacje Kupujacego, bedzie ponosit odpowiedzialnosé wylacznie
w zakresie zgodnosci wykonania przedmiotu dostawy z dokumentacja. Sprzedajacy nie
ponosi odpowiedzialnosci za naruszenie praw wylacznych /patentowych/ obeych i
krajowych wiascicieli w RP w przypadku, gdy Kupujgcy nie ujawni tego w
dostarczonej dokumentacji.

7.3. Obowigzki Kupujacego.

7.3.1. Aby skorzysta¢ z uprawnien z tytutu gwarancji Kupujgcy obowigzany jest przestaé do
Sprzedajacego niezwlocznie nie pOzniej niz w terminie 7 (siedmiu) dni od dnia
ujawnienia si¢ wady, zgloszenie reklamacji wedtug wzoru Sprzedajacego zawierajace w
szczegolnosci numer faktury oraz okreslenie typu i modelu produktu, rodzaj instalacji,
w ktorej zastosowano produkt, ujawnione wady i okolicznosci ich wystapienia. W razie
watpliwosci Sprzedajgcy moze zazagdaé réwniez innych danych.

7.3.2. Kupujacy zobowiazuje si¢ zapewni¢ Sprzedajacemu dostep do produktu celem
stwierdzenia istnienia wad i jesli zostanie uznane roszczenie gwarancyjne lub przyjete
odplatne zlecenie naprawy podjecie czynnosci w celu ich usuniecia.

7.3.3. Kupujgcy zobowigzuje si¢ przesta¢ wadliwy produkt na adres Sprzedajgcego chyba, ze
ze wzgledu na rodzaj i gabaryty produktu naprawa musi odby¢ si¢ w miejscu instalacji
produktu u Kupujgcego. W miejscu instalacji Kupujacy zobowigzany jest zapewni¢
swobodny 1 bezpieczny dostep do produktu, zgodnie z zasadami BHP i ochrony pracy,
w szczegolnosci jesli to konieczne zapewni¢ odpowiednie rusztowania, drabiny i/lub
podnosniki. W przeciwnym razie, po twierdzeniu niemozno$ci wykonania czynnosci
serwisowych Sprzedajacy ma prawo odmoéwi¢ naprawy produktu i obcigzyé
Kupujacego kosztami dojazdu serwisu.

7.4. Obowigzki gwarancyjne Sprzedajgcego.

7.4.1. Po otrzymaniu zawiadomienia o wadach zgodnego z postanowieniami Ogélnych
Warunkéw Sprzedazy, Sprzedajgcy w terminie do 7 dni od zawiadomienia podejmie
niezbgdne kroki opisane w pkt. 7.3.2. Koszty usunigcia wad gwarancyjnych ponosi
Sprzedajgcy. Usunigeie wad moze polegaé na wprowadzeniu wedlug wyboru
Sprzedajgcego takich zmian w produktach, aby produkt spetnial wymogi, jakie posiadat
przed powstaniem wady.

742, W przypadku, gdy naprawa nie bedzie mozliwa Sprzedajacy zobowigzuje si¢ wymienié
produkt na wolny od wad, w terminie uzgodnionym z Kupujacym. Decyzja o sposobie
realizacji reklamacji gwarancyjnej nalezy wylacznie do Sprzedajacego.

7.4.3. Sprzedajgcy ponosi koszty transportu produktéw lub cze$ci naprawionych lub
wymienionych na podstawie gwarancji, a takze ewentualne koszty podrézy i pobytu
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pracownikow serwisu, jezeli naprawa odbywa si¢ w miejscu instalacji produktu u
Kupujacego.

7.4.4. Zuzyte. wymienione, odzyskane w trakcie naprawy gwarancyjnej czesci przechodzg
na wlasnos¢ Sprzedajacego.

7.4.5. W przypadku nie uwzglednienia reklamacji Sprzedajacy wystawi Kupujgcemu fakture
VAT z tytutu poniesionych w zwigzku taka reklamacjg kosztow (ekspertyzy, przesyiki,
dojazdy itp.).

7.4.6. Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za zadne szkody poniesione przez
Kupujacego oraz osoby trzecie powstate na skutek istnienia wad w okresie
gwarancyjnym.

8. SILA WYZSZA, ODPOWIEDZIALNOSC
8.1. Sita wyzsza.

8.1.1. Sprzedajacy nie odpowiada za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie swoich
zobowigzan, jezeli niewykonanie lub nienalezyte wykonanie wynika z okolicznosci
spowodowanych sitg wyzszg.

Przez site wyzszg Strony rozumieja okolicznosci niezalezne od Sprzedajacego,
W szczegolnosci pozary, powodz 1 inne kleski zywiotowe, wojny, strajki, zamieszki,
demonstracje, epidemie, embargo, przerwy lub opdznienia w dostawach surowcow,
energii

1 komponentdw oraz inne nieprzewidziane zaktocenia, w szczegolnoscei skrocenie czasu
pracy w fabrykach producentéw produktéw sprzedawanych przez Sprzedajacego lub ich
podwykonawcow, przerwy w pracy., okolicznosci lezgce po stronie przewoznikow,
decyzje organow administracji publicznej, zmiany prawa, inne podobne okolicznosci.

8.1.2.

[R®]

8.2. Odpowiedzialnosc.

8.2.1. Odpowiedzialno$¢ Sprzedajacego za szkody wyrzadzone Kupujgcemu jest ograniczona
do wartosci zamowienia, ktorego niewykonanie lub nienalezyte wykonanie bylo
przyczyng szkody. Sprzedajacy odpowiada wytacznie za szkody rzeczywiste.
Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za korzysci, ktore moglby osiggngé
Kupujacy w przypadku, gdyby nie ponidst szkody (utracone korzysci).

9. POUFNOSC

9.1. Wszelkie opracowania, plany i dokumenty, ktére Kupujacy otrzymal w zwigzku ze
sktadaniem zamowien lub sprzedaza produktow majg charakter poufny. Kupujacy moze
z nich korzysta¢ tylko na whasne potrzeby, nie moze ich udostepniaé osobom trzecim
oraz jest zobowigzany zabezpieczy¢ je przed dostepem 0s6b trzecich.

9.2. W przypadku nie zawarcia umowy przez Strony, wszelkie opracowania, plany
1 dokumenty dostarczone Kupujgcemu musza by¢ przez niego niezwlocznie zwrdcone
Sprzedajacemu wraz ze wszystkimi kopiami, nie p6zniej niz w terminie 3 (trzech) dni
od dnia zgloszenia zadania przez Sprzedajacego.
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9.3. Strony zobowigzujg si¢ zachowaé¢ w tajemnicy wszelkie okolicznodci, o ktorych
dowiedzialy si¢ w zwiazku z wykonywaniem zawartej umowy handlowej o drugiej
stronie, zasadach jej dziatania oraz jej kontrahentach, wszelkie informacje techniczne,
handlowe, organizacyjne i okoliczno$ci w stosunku, do ktorych strony podjety
niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci i ktérych ujawnienie mogloby
narazic¢ ktorgkolwiek ze stron na szkode, zaréwno w trakcie trwania umowy jak i przez
okres dwoch lat od jej rozwigzania. Strony zobowigzujg si¢ nie ujawniaé¢ zadnej osobie
trzeciej tresci umowy, w szczegolno$ei informacji dotyczacych warunkow handlowych.

10. POSTANOWIENIA KONCOWE

10.1. Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy zostaly Kupujacemu doreczone i maja
zastosowanie do wszystkich umow zawieranych przez Sprzedajacego i Kupujgcego.
10.2. Bez uprzedniej pisemnej zgody Sprzedajgcego. Kupujacy nie ma prawa potrgcac

swoich wierzytelnosci z wierzytelnosci Sprzedajacego.

10.3. Wszelkie ustne ustalenia mig¢dzy Stronami wigzg dopiero z chwila potwierdzenia ich
przez Strony na pisSmie pod rygorem niewazno$ci, albo w sposob okre$lony w
niniejszych Ogdlnych Warunkach Sprzedazy.

10.4. Wszelkie spory wynikajgce z uméw zawieranych na podstawie Ogdlnych Warunkow
Sprzedazy Strony zobowigzujg si¢ rozstrzyga¢ polubownie. W przypadku poddania
rozstrzygnigcia sprawy pod Sad powszechny wihasciwy bedzie Sad dla siedziby
Sprzedajacego.

10.5. Niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy oraz zawierane na ich podstawie umowy
o wspdtpracy handlowej podlegaja prawu polskiemu. W  przypadkach
nieuregulowanych
w Ogodlnych Warunkach Sprzedazy lub umowie sprzedazy maja zastosowanie przepisy
kodeksu cywilnego.

l@ BOBREK
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Podpis osoby uprawnionegj do dzialania

w imieniu Sprzedajacego

Niniejsze Ogdlne Warunki Sprzedazy PMN BOBREK Sp.J. odziat Bielsko-Biata
przyjatem/-am do wiadomosci i w catosci akceptuje.

migjscowosc. data. podpis osoby uprawnionej
do dzialania w imieniu Kupujacego
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